
N O S S A  
C U LT U R A



EI, VOCÊ QUE 
FAZ PARTE 
DO TIME KVM 
TECNOLOGIA...

...hoje falaremos sobre 

Nossa Cultura:

A mentalidade que a KVM 

Tecnologia valoriza e 

fomenta junto à equipe,

e que é refletida em suas 

atitudes dia a dia.



Você irá conhecer os

Tudo começa nas pessoas

Não pensamos só na gente

Não só sabemos, como fazemos

Somos todas(os) muito sinceras(os)

Efeito “Uau!”, uai
Cuidamos de nosso entorno

Divertidamente sérias(os)

que representam a cultura 
KVM Tecnologia e que são os 
critérios em que nos baseamos 
para contratar, reconhecer e 
promover colaboradoras(es).

7 valores

VAMOS 
LÁ?



TUDO COMEÇA 

NAS PESSOAS

Nossa empresa é feita de processos 

realizados diariamente por pessoas.

Por isso, a cada decisão que 

tomamos, nossa primeira 
preocupação são as pessoas.

Iniciamos nosso trabalho garantindo 

que nossas(os) colaboradoras(es), 
clientes, parceiras(os) e a sociedade 
sejam ouvidas(os), respeitadas(os), 

cresçam e obtenham sucesso.



T U D O  C O M E Ç A  

N AS PESSOAS

Cada história de vida contribui 
de maneira única e especial.

Com isso em mente, selecionamos novas(os) 
colaboradoras(es) e reconhecemos as 
conquistas da nossa equipe.

Não toleramos o desrespeito à diversidade.

Somos pessoas acessíveis e demonstramos 
interesse genuíno umas pelas outras.

Tratamos conflitos e divergências 
abertamente, com uma escuta empática.

Sabemos que, quando falam sobre nós, outras 
pessoas colaboram para melhorar nosso 
desempenho.

Primeiramente 
sabemos que para 
superarmos diferentes 
desafios, precisamos 
de pessoas diversas

Colocamo-nos no lugar 
das outras pessoas quando 
falamos sobre elas, e 
gostamos de ouvir o que elas 
têm a falar sobre a gente



T U D O  C O M E Ç A  

N AS PESSOAS

Somos profundamente pessoas comprometidas 
com o crescimento e o êxito de cada colega.

Buscamos entender as expectativas, problemas 
e necessidades das outras pessoas.

Procuramos aprender constantemente com 
as pessoas de nossa equipe.

Cada um(a) se sente parte do todo e, ao 
mesmo tempo, carrega em si o todo 
integralmente.

Somos flexíveis visando trocas produtivas. 
Adaptamo-nos sem perdermos nossa 
essência.

Contribuímos com a jornada 
de cada uma, formando 
pessoas que ajudam a 
resolver os problemas de 
outras pessoas

Respeitamos a cultura de 
nossos clientes, sem nos 
esquecermos da nossa própria 
cultura, que está sempre 
presente em cada um(a) de nós



NÃO 
PENSAMOS 
SÓ NA GENTE

Honrar compromissos e acordos feitos com 

nossas(os) colegas, clientes e parceiras(os) é 

essencial para nos mantermos colaborativas(os).

“Respeito é bom e eu gosto”



N Ã O  P E N S A M O S
S Ó  N A  G E N T E

‘Jeitinhos’ não são permitidos.

Somos pessoas objetivas e claras sobre nossas 
intenções.

Trabalhamos para alcançar altos graus de 
maturidade e inteligência emocional.

Estabelecemos pactos e somos pessoas 
disciplinadas ao cumpri-los.

Atendemos prazos previamente estabelecidos 
– somos extremamente pontuais.

Nos sentimos responsáveis pelos acordos que 
fazemos.

Somos éticas(os) e transparentes.
Não atropelamos as outras 
pessoas (literalmente e 
figurativamente).

Honramos nossos 
compromissos



NÃO SÓ 
SABEMOS, 
COMO FAZEMOS

Partimos para a ação sem rodeios, 

e sempre com foco no aprendizado 

para fazer ainda melhor.

Estamos sempre em movimento para evoluir



N Ã O  S Ó  S A B E M O S ,  

C O M O  FA Z E M O S

Somos persistentes na busca de nossos 
objetivos. 

Temos fome de resultados.

Lideramos nossa própria carreira, 
aproveitando costantemente oportunidades 
de nos desenvolvermos.

Dedicamo-nos com afinco ao crescimento da 
empresa, para evoluirmos com ela.

Conhecemos e nos comprometemos com a 
estratégia da empresa.

Coletamos informações e fazemos análises 
para resolver os problemas da organização.

Somos protagonistas 
e motivadas(os) pelos 
desafios

Pensamos e 
agimos como 
donas(os)



N Ã O  S Ó  S A B E M O S ,  

C O M O  FA Z E M O S

Antecipamo-nos e preparamo-nos para os 
problemas, imprevistos e possíveis 
questionamentos que possam surgir.

Sabemos que erraremos no início. Queremos 
estar preparadas(os) para o pior e prontas(os) 
para evoluir.

Nos sentimos confortáveis em errar na medida 
certa, e assumimos riscos de forma controlada.

Ao comunicarmos um problema, apresentamos 
ao menos uma proposta de solução.

Reconhecemos rapidamente nossos erros e 
agimos prontamente.

Podemos inovar e errar 
mas nos esforçamos 
para corrigir e melhorar

Somos 
proativas(os) e 
erramos rápido



N Ã O  S Ó  S A B E M O S ,  

C O M O  FA Z E M O S

Fazemos a gestão de 
nossas próprias ações.

Executamos tarefas e 
tomamos decisões com 
autonomia.

Não 
dependemos 
de supervisão

Fazemos na hora, sabendo 
priorizar o mais 
importante.

Temos 
senso de 
urgência

Temos bom senso, 
cumprimos nossos 
compromissos e 
pensamos sempre nas 
outras pessoas.

Liberdade com 
responsabilidade

Estamos sempre prontas(os) 
para criar junto com as(os) 
colegas. O espaço em que 
trabalhamos é feito por 
todos nós e orgulhamo-nos 
do que somos capazes de 
construir juntas(os).

É animal 
fazermos 
parte!



SOMOS
TODAS(OS) 
MUITO 
SINCERAS(OS)

Agora, imagine trabalhar em um lugar onde 

somos ouvidas(os) e aprendemos a ouvir, sem 

perdermos o foco ou a produtividade.

Equilibrar nosso lado racional e 

emocional é uma tarefa difícil.



S O M O S  T O D A S ( O S )  

M U I TO  S I N C E R A S ( O S )

Utilizamos as reuniões 
para resolvermos 
problemas em grupo e 
não para criarmos 
problemas ao grupo.

Não temos debates 
improdutivos e 
explicamos as coisas de 
forma clara e objetiva

Ao sermos pessoas 
sinceras com as outras 
pessoas, somos 
respeitosas.

Temos empatia e 
somos humildes

Resolvemos rápida e 
abertamente 
divergências que possam 
eventualmente surgir.

Não deixamos 
espaço para mágoas



S O M O S  T O D A S ( O S )  

M U I TO  S I N C E R A S ( O S )

Construímos um ambiente 
aberto. Incentivamos e 
praticamos diálogos francos 
e construtivos.

Nossas(os) líderes são 
sempre influenciadoras(es) 
positivas(os).

Construímos pontes e não barreiras 



EFEITO 
“UAU!”, UAI

Por isso somos pessoas 

reconhecidas, capazes de fazer 

diferente e de surpreender.

Assim como os grandes nomes da 

Tecnologia, temos a ambição de fazer 
sempre melhor para alcançar nossos sonhos



E F E I T O  

“ U A U ! ” ,  U A I

Atuamos sempre com nossas(os) 
clientes em mente.

Entregamos muito mais do que é 
esperado de nós.

Mantemos bons relacionamentos e 
conquistamos sua confiança.

Prezamos por ambientes emocionalmente 
‘aquecidos’ e valorizamos a criatividade.

Cocriamos novas soluções, ao invés de aceitar 
o “como” vindo da(o) cliente.

Buscamos constantemente formas de otimizar 
processos complexos.

Conhecemos 
profundamente 
nossas(os) clientes e 
surpreendemo-las(os) 
com nossas atitudes

Colocamo-nos num 
estado permanente 
de inquietude e 
temos prazer em 
fazer diferente



E F E I T O  

“ U A U ! ” ,  U A I

Sabendo mais, conseguimos um ‘plus a mais’.

Estamos constantemente estudando temas 
relativos ao nosso trabalho, visando um maior 
desempenho.

Aplicamos boas práticas, princípios e técnicas 
com o objetivo de produzir soluções de maior 
qualidade.

Em nossas equipes e na empresa como um 
todo, cultivamos um sonho compartilhado.

Estamos sempre de olho no presente para 
construirmos o futuro que queremos.

Nossa visão é o que nos faz trabalhar bem e 
alcançar grandes feitos.

Temos fome de 
conhecimento

Temos um olhar 
permanente para 
um sonho



CUIDAMOS DE 

NOSSO 
ENTORNO

Pois somos responsáveis pelo 

impacto que geramos, e trabalhamos 

para que este seja positivo.

Nossos compromissos extrapolam 

nosso próprio universo de colegas, 
clientes e parceiras(os)



Colocamo-nos a serviço do negócio, das(os) 
clientes, da sociedade e do meio ambiente.

Priorizamos nossas ações para que a empresa seja 
caracterizada como um negócio de triplo impacto: 
social, ambiental e econômico.

Apoiamos instituições sem fins lucrativos e 
suportamos empreendedores locais.

Queremos ser melhores PARA o 
mundo e não necessariamente 
as(os) melhores DO mundo

C U I D A M O S  

D E  N O S S O  E N TO R N O



DIVERTIDAMENTE    
SÉRIAS(OS)

Ao mesmo tempo que gostamos de 

memes, usamos mesóclises e ênclises.

Para nós, divertido é o contrário 

de chato e não o oposto de sério



Usamos nossa inteligência emocional para criarmos um 
clima favorável, mesmo perante situações adversas.

Contribuímos para que todas(os) se sintam à vontade, 
conversem abertamente e troquem diferentes experiências 
de vida.

Valorizamos as ações (troca de memes, GIFs e 
figurinhas) que tornam o ambiente mais animado, 
com descontração e bom humor.

Sabemos que, ao sermos uma equipe 
feliz, produziremos muito mais, 
melhor e de forma mais divertida

D I V E R T I D A M E N T E  

S É R I O S ( A S )



K V M  T E C N O LO G I A :  
N O S S A  C U L T U R A ,  N O S S O S  V A L O R E S .

Tudo começa nas pessoas
Minha principal preocupação são as(os) clientes, as(os) colaboradoras(es), 

as(os) parceiras(os), a sociedade e o meio ambiente. Sou muito 

comprometida(o) com o êxito de cada colega e respeito a diversidade.

Não pensamos só na gente
Sou ética(o), transparente e honro meus compromissos.

Não só sabemos, como fazemos
Sou protagonista, motivada(o) pelos desafios e estou confortável 

se errar. Ao perceber que errei, corrijo rápido. Tenho senso de 

urgência. Não dependo de supervisão. Penso e ajo como dona(o).

Somos todas(os) muito sinceras(os)
Construo pontes e não barreiras. Não tenho debates 

improdutivos e explico as coisas de forma clara e objetiva. Não 

deixo espaço para mágoas. Tenho empatia e sou humilde.

Efeito “Uau!”, uai
Depois de fazer o básico bem-feito, entrego muito mais do que é 

esperado de mim. Tenho prazer em fazer diferente. Tenho um olhar 

permanente para um sonho e tenho fome de conhecimento.

Cuidamos de nosso entorno
Coloco-me a serviço do negócio, das(os) clientes, da sociedade 

e do meio ambiente. Quero ser melhor PARA o mundo e não, 

necessariamente, que sejamos as(os) melhores DO mundo.

Divertidamente sérias(os)
Valorizo as ações que tornam nosso ambiente mais animado e 

divertido, mesmo perante situações adversas. Para mim, divertido 

é o contrário de chato e não o oposto de sério.



Não preciso decorar, e sim exercitar 

nossos valores no dia-a-dia para 

construirmos juntas(os) a KVM 

Tecnologia que desejamos!

NOSSA 
CULTURA É 
VIVA

Dúvidas ou sugestões? Fale conosco!

rh@kvmt.com.br



O b r i g a d o !


